
아동･청소년





복지서비스는 365일 24시간
활짝 열려있습니다.

이 책은 

사회보장위원회  www.ssc.go.kr , 보건복지부  www.mohw.go.kr , 

복지로  www.bokjiro.go.kr 에서 내려받을 수 있습니다. 

이 책자에 수록된 내용을 활용하여 자체 제작하실 수 있습니다.

※ 단, 이 책에 사용된 이미지는 공공의 목적 이외(상업용·판매용)에는 사용하실 수 없습니다.

본 책의 내용은 2024년 4월 기준으로 작성되었습니다.

수록된 내용은 추후 변동될 수 있으니, 정확한 확인을 위해서는 해당 페이지의 문의처로 문의하시기 바랍니다.
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8 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

대상 • 장애아 보육료(취학 전)를 지원받는 아동
• 만 12세 이하의 취학아동 중 장애아동(야간연장보육료에 한하여 지원 가능)

내용 기본･연장 보육시간(07:30~19:30)을 전후하여 야간연장 보육서비스 이용 가능
야간연장보육 야간12시간보육 24시간보육 휴일보육

19:30~24:00

※ 07:30 이전도 가능
19:30~익일 07:30 07:30~익일 07:30 공휴일

방법 어린이집을 통해 신청

문의 보건복지상담센터(☎129)

자주하는 질문

보육료 차이가 나는 장애아반과 일반연령반은 어떻게 다른가요?

- 장애아반의 경우는 교사 대 아동비율을 1 : 3 이하로 반을 편성하고, 장애아동을 전담할 수 있는 보육교사 또는 특수 교사를 

별도 배치해 보육할 때 해당됩니다. 이를 충족하지 않으면 해당 반별 보육료 상한액이 지급됩니다.

야간12시간보육료도 지원받을 수 있나요?

- 장애아동, 비장애아동 모두 야간12시간보육료(19:30~익일 07:30)와 24시간보육료가 지원됩니다. 단, 야간12시간보육료는 주간에 

어린이집을 이용하지 않는 아동의 경우에만 지원되고, 24시간보육료는 부모가 야간에 경제활동에 종사하는 가정, 한부모 또는 

조손가정 등의 아동으로 주간보육과 함께 야간12시간보육이 불가피하다고 판단되는 아동에 한해 지원합니다.

장애아동 그밖의 연장형 보육료 지원
(어린이집 이용 아동)

보육비지원
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대상 18세 미만의 등록 장애아동 중 기초생활수급자 또는 차상위계층

※ 18~20세로서 학교에 재학(휴학, 의무교육 유예자도 포함) 중인 경우 학교를 졸업하는 월까지 

장애아동수당 지급(단, 장애인연금을 받는 경우 제외)

내용 소득 수준 및 주거형태에 따라 매월 장애아동수당 지급

구분
중증장애아동수당

(종전1급, 2급, 3급 중복)

경증장애아동수당

(종전 3~6급)

생계급여･의료급여수급자 월 22만 원 월 11만 원

주거급여･교육급여수급자, 차상위계층 월 17만 원 월 11만 원

보장시설수급자

(생계급여･의료급여수급자)
월 9만 원 월 3만 원

방법 읍면동 주민센터(행정복지센터)에 신청 ⇨ 시군구 통합관리팀 조사 ⇨ 보장결정 ⇨ 급여지급
※ 주민등록상 주소지와 무관하게 전국 읍면동에서 신청 가능

문의 • 주소지 읍면동 주민센터(행정복지센터)
• 보건복지상담센터(☎129)

자주하는 질문

18~20세로서 학교에 재학(휴학, 의무교육 유예자 포함) 중인 장애인연금법상 중증장애인(종전 1급, 2급, 3급 중복)은 

장애인연금 신청이 가능하나요?

- 네 신청 가능합니다. 단, 중증장애아동수당과 중복수급이 불가하므로 장애인연금과 중증장애아동수당 중 선택 신청하여야 합니다. 

장애정도 재심사를 반드시 받아야 하나요?

- 경증장애아동수당을 신청한 경증장애인은 장애 재심사를 받지 않아도 되지만, 중증장애아동수당을 신청하는 장애인은 장애 

재심사를 받아야 합니다.

- 다만, 2007년 4월 이전 또는 2010년 1월 이후 장애 정도가 심한 장애인으로 신규 장애등록이 된 대상자가 중증장애아동수당을 

신청하는 경우 장애 재심사는 면제됩니다.

장애아동수당
보육비지원
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10 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

대상 소득인정액이 기준 중위소득 63%(3인 기준 297만 234원) 이하인 아동을 양육하는 24세 

이하 청소년부모

※ 부, 모 모두 24세 이하

<2024년 청소년부모 아동양육비 소득기준>

구분 3인 4인 5인 6인

중위소득 63% 297만 234원 360만 9,845원 421만 8,313원 479만 9,572원

내용 청소년부모 아동양육비 자녀 1인당 월 25만 원 지급

방법 읍면동 주민센터(행정복지센터)에 문의 후 신청

문의 가족상담전화(☎1644-6621)

청소년부모 아동양육비 지원
보육비지원
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대상 소득인정액이 기준 중위소득 63%(2인 기준 232만 44원) 이하이면서 18세(취학 시 

22세) 미만의 아동을 양육하는 한부모가족 및 조손가족

※ 한부모가족증명서 발급 대상 : 기준 중위소득 63%(2인 기준 232만 44원) 이하

내용 아동 양육비와 교육비 지원

구분 지원내용

아동양육비
• 18세 미만 아동 1인당 월 21만 원 지급
  ※ 단, 고등학교 이하 재학(고3 12월까지) 중인 경우 22세 미만 자녀

추가

아동양육비

• 조손가족 및 35세 이상 미혼 한부모가족의 5세 이하 아동 1인당 월 5만 원 
추가 지급

• 25세 이상 34세 이하 청년 한부모가족의 5세 이하 아동 1인당 월 10만 원 
추가 지급

• 25세 이상 34세 이하 청년 한부모가족의 6세 이상 18세 미만 아동 1인당 
월 5만 원 추가 지급

학용품비 • 중학생 및 고등학생 아동 1인당 연 9만 3,000원 지급
생활보조금 • 한부모가족 복지시설에 입소한 저소득 한부모가족 월 5만 원 지급

방법 • 거주지 관할 주민센터(행정복지센터)에 방문 신청
• 복지로( www.bokjiro.go.kr ) 온라인 신청

문의 가족상담전화(☎1644-6621 ⇨ 2번)

알려드립니다

복지서비스 대상인 한부모가족이란?

- 18세 미만(취학 중인 경우 22세 미만)의 아동을 양육하고 소득인정액이 중위소득 63% 이하인 모자가족 또는 부자가족을 말합니다.

2024년, 이렇게 달라집니다.

2024년 1월부터 저소득 한부모가족의 복지급여 지급 소득기준이 기준중위소득 60%에서 63%로 상향됩니다.

한부모가족 아동양육비 지원 단가가 월 20만 원에서 월 21만 원으로 인상됩니다!

한부모가족 아동 양육비 지원 
보육비지원
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12 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

대상 • 12~17세 여성 청소년(2006.1.1.~2012.12.31. 출생자)
• 18~26세 저소득층* 여성(1997.1.1.~2005.12.31. 출생자)
  * 「국민기초생활보장법」상 기초생활보장수급자 및 차상위계층

내용 • 대상감염병 : 사람유두종바이러스(HPV) 감염증
• 지원백신 : HPV 2가(서바릭스), HPV 4가(가다실)
  ※ HPV 9가 백신 미지원

• 지원내용 : HPV 예방접종 총 2~3회*
  * 첫 접종 나이 및 과거 접종 내역에 따라 접종 횟수 상이

  ※ (2011~2012년생) 접종 시 건강상담 함께 제공

방법 지정의료기관 및 보건소 방문

※ 지정의료기관 확인 : 예방접종도우미 누리집(https://nip.kdca.go.kr)

※ 지자체 상황에 따라 보건소에서 예방접종이 불가능할 수 있으니 방문 전 확인

문의 • 질병관리청 콜센터(☎1339) 
• 질병관리청 예방접종관리과(☎043-719-8398~8399) 

알려드립니다

HPV 예방접종 실시기준

첫 접종시기 접종 횟수 백신 차수 다음 접종 간격

12~14세 2회
HPV2

HPV4

1차 6~12개월

2차 -

15~25세 3회 HPV2

1차 1개월

2차 5개월

3차 -

15~26세 3회 HPV4

1차 2개월

2차 4개월

3차 -

「국민기초생활보장법」상 기초생활보장수급자 및 차상위계층 기준

- 기초생활보장수급자 : 생계급여, 의료급여, 주거급여, 교육급여

- 차상위계층 : 차상위 장애인, 차상위 본인부담 경감, 차상위 자활, 차상위 계층 확인

HPV 국가예방접종 지원사업
건강
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대상 국내에 거주하는 전 국민(의료급여수급자 제외)

• 직장가입자 : 근로자 및 사용자, 공무원 및 교직원
• 지역가입자 : 직장가입자와 그 피부양자를 제외한 자

내용 구분 지원내용

요양급여
진찰･검사, 약제･치료재료의 지급, 처치･수술 기타의 치료, 예방･
재활, 입원, 간호, 이송에 대한 요양급여 제공

요양비

• 만성신부전증환자, 당뇨병환자, 신경인성방광환자의 소모성재료의 일부 지급
• 산소치료, 인공호흡기, 기침유발기치료가 필요한 환자, 수면무호흡증 환자의 
치료를 위해 사용하는 양압기 등 기기 대여료(소모품)의 일부 지급

• 1형 당뇨병 환자의 연속혈당측정기, 인슐린자동주입기 구입금액 일부 지급
병･의원, 조산소가 아닌 자택 또는 이송 중 출산 시 25만 원 지급

건강검진
건강검진 실시(2년에 1회, 비사무직은 매년)

- 국가건강검진제도 참조(본 책자 205p)

임신･출산

진료비

임신･출산 진료비 임신 1회 당 100만 원 지원(다태아 임신의 경우 태아 당 
100만 원, 분만 취약지 거주 임산부는 30만 원 추가 지급)

- 임신･출산 진료비 지원 참조(본 책자 107p)
장애인보조기기

구입비
장애인보조기기 구입금액 일부 지급

방법 • 직장가입자 : 직장에서 국민건강보험공단에 신청
• 지역가입자 : 직장 실직, 퇴직 시 지역가입자로 전환

문의 국민건강보험공단(☎1577-1000)

알려드립니다

피부양자란?

- 직장가입자에 의존해 생계를 유지하며 보수 또는 소득이 없는 자로 배우자, 부모･조부모(배우자의 부모･조부모 포함), 
자녀･손자녀(배우자의 자녀･손자녀 포함) 및 그 배우자, 형제･자매를 포함합니다.

건강보험제도
건강
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14 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

대상 암, 뇌혈관질환, 심장질환, 희귀질환, 중증난치질환, 결핵, 중증화상, 중증외상, 중증치매 

질환을 가진 건강보험가입자 및 피부양자

내용 구분 특례기간 본인부담률

암 5년 5%

뇌혈관질환 최대 30일(입원) 5%

심장질환
최대 30일

(단, 복잡성 선천성 심기형 및 심장이식 시 60일)
5%

 희귀질환 5년(상세불명 희귀질환 1년) 10%

중증난치질환 5년 10%

결핵 결핵치료기간 0%

중증화상 1년 5%

중증외상 최대 30일(입원) 5%

중증치매

V800 : 5년

V810 : 5년(매년 60일 산정특례적용, 연장사유 발생 시 최대 60일 

연장)

10%

방법 산정특례 등록기준에 따라 확진을 받고, 담당의사가 발행한 ‘건강보험산정특례 등록 신청서’를 

해당 병･의원 또는 공단에 신청
※ 뇌혈관, 심장질환자, 중증외상환자는 별도 등록 없이 적용

문의 국민건강보험공단(☎1577-1000)

건강보험 산정특례
건강
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보건복지부 MINISTRY OF HEALTH & WELFARE 15
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대상 구분 지원대상

일반

건강검진

• 건강보험가입자 : 지역세대주, 직장가입자, 20세 이상 세대원 및 피부양자
• 의료급여수급자 : 20~64세 지역세대주 및 세대원(66세 이상은 의료급여
생애전환기 시행)

암검진

• 위암 : 40세 이상의 남녀(2년 1회)
• 간암 : 40세 이상의 남녀 중 간암발생고위험군* 해당자(6개월 1회)
  * 간경변증, B형 간염 항원 양성, C형 간염 항체 양성, B형 또는 C형 간염 

바이러스에 의한 만성 간질환 환자

• 대장암 : 50세 이상의 남녀(1년 1회)
• 유방암 : 40세 이상의 여성(2년 1회)
• 자궁경부암 : 20세 이상의 여성(2년 1회)
• 폐암 : 54세~74세 남녀 중 고위험군* 해당자(2년 1회)
  * 30갑년(하루평균 담배소비량(갑)×흡연기간(년) 이상의 흡연력을 가진 자)

  ※ 폐암 발생 고위험군으로 확인되어 국가폐암검진을 받았던 자는 검진 후 

금연하더라도 금연 15년 이내, 74세까지 폐암검진 대상자 포함

영유아

건강검진

• 만 6세 미만의 영유아
 - 월령별로 총 8회(구강검진 4회) 검진 실시

구분
(1차)
생후
14~35일

(2차)
4~6
개월

(3차)
9~12
개월

(4차)
18~24
개월

(5차)
30~36
개월

(6차)
42~48
개월

(7차)
54~60
개월

(8차)

66~71

개월

건강
검진

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

구강
검진

- - -
○

(18~29)

○
(30~41)

○
(42~53)

○
(54~65)

-

학생

건강검진

초등학교 1학년부터 3년 주기

(초등학교 1･4학년생, 중학교 1학년생, 고등학교 1학년생)
학교 밖 청소년 

건강검진
9~18세 학교 밖 청소년(3년 주기)

국가건강검진제도
건강
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16 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

내용 구분 목표질환

일반

건강검진 

• 공통 : 비만, 시각･청각이상, 고혈압, 폐결핵, 신장질환, 빈혈, 당뇨병 등
• 성･연령별 : 이상지질혈증, B형간염, 골다공증, 우울증, 인지기능장애 등

성･연령별 검사항목 실시시기

총콜레스테롤

남성 24세 이상,

여성 40세 이상 4년마다

HDL콜레스테롤

중성지방

LDL콜레스테롤

B형간염 40세

골밀도검사 54, 66세(여성)

인지기능장애 66세 이상 2년 1회

정신건강검사(우울증)
20, 30, 40, 50, 60, 70세

(해당 연령을 시작으로 10년 동안 1회)

생활습관평가 40, 50, 60, 70세

노인신체기능 66, 70, 80세

치면세균막검사 40세

암검진

• 위암 : 위내시경검사
(단, 위내시경검사를 실시하기 어려운 경우 위장조영검사 선택적 시행)

• 간암 : 간초음파검사와 혈청알파태아단백검사 병행
• 대장암 : 1단계 분변잠혈검사 양성 판정시, 2단계 대장내시경검사
• 유방암 : 유방촬영술
• 자궁경부암 : 자궁경부세포검사
• 폐암 : 저선량 흉부CT 검사

영유아

건강검진

성장･발달이상, 비만, 시각･청각이상, 모유수유, 영양결핍(과잉), 영아돌연사
증후군, 안전사고, 대소변가리기, 개인위생, 사회성 발달, 취학전준비, 전자

미디어노출, 치아발육상태, 치아우식증

학생건강검진

(교육부)
근･골격 및 척추, 시력측정, 안질환, 청력, 구강상태 등

학교 밖 청소년 

건강검진

(여성가족부)

비만, 시각･청각이상, 고혈압, 신장질환, 간질환(B형･C형간염), 성매개질환 등

방법 국민건강보험공단에서 발송한 건강검진표와 신분증을 지참 후 검진기관에서 건강검진 실시

문의 • 국민건강보험공단(☎1577-1000)
• 국민건강보험공단 누리집( www.nhis.or.kr )
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대상 • 의료급여수급자 및 차상위 계층(차상위 본인부담경감대상자로 건강보험증의 구분자 코드 
C, E 해당자) 중 등록 신청일 기준 18세 미만 전체 암환자

• 건강보험가입자 중 가구소득, 재산 조사 결과가 적합한 등록 신청일 기준 만 18세 미만 
전체 암환자

  ※ 환자가구 소득은 기준 중위소득 120%(4인 기준 687만 5,896원) 이하, 재산은 최고재산액 

300%(서울 4인 기준 4억 6,188만 9,568원) 이하

내용 백혈병은 연 최대 3,000만 원, 기타 암종은 연 최대 2,000만 원(단, 조혈모세포 이식 시

에는 3,000만 원)까지 의료비 지급

방법 주소지 관할 보건소에 신청

문의 • 관할 보건소
• 보건복지상담센터(☎129)
• 국립암센터 암환자 의료비지원(☎031-920-2029)
• 국가암정보센터( cancer.go.kr )

소아 암환자 의료비 지원
건강
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18 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

대상 만 15세 이하 아동

내용 입원진료비 본인부담금의 전부 또는 일부 지원(단, 식대는 50% 지원)

• 본인부담 0%(면제) : 출생 후 28일 이내의 영유아
• 본인부담 5% : 면제대상에 해당되지 않는 만 15세 이하 아동

방법 별도 신청 없이 지원

문의 보건복지상담센터(☎129)

아동 입원진료비 지원
건강
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대상 12세 이하 어린이(2011.1.1. 이후 출생자)

※ BCG(피내용), Hib, PCV백신은 생후 59개월까지 지원

※ A형간염 백신은 2012.1.1.이후 출생자

※ 사람유두종바이러스 감염증(HPV) 백신은 12~17세 여성청소년, 18~26세 저소득층 여성 지원

※ 인플루엔자 백신은 2024-2025절기 인플루엔자 국가예방접종 지원사업 관리지침 참조

내용 전국 지정의료기관 및 보건소 이용 시 국가예방접종(총 18종) 전액 지원

대상감염병 백신종류 횟수 접종 권장시기
B형간염 HepB 3 1차(출생 시), 2차(생후 1개월), 3차(생후 6개월)
결핵 BCG(피내용) 1 생후 4주 이내

디프테리아･
파상풍･백일해

DTaP* 5
1차(생후 2개월), 2차(생후 4개월), 3차(생후 6개월),

4차(생후 15~18개월), 5차(4~6세)
 Tdap/Td 1 6차(11~12세)

폴리오 IPV* 4
1차(생후 2개월), 2차(생후 4개월), 

3차(생후 6~18개월), 4차(4~6세)
b형헤모필루스

인플루엔자
Hib* 4

1차(생후 2개월), 2차(생후 4개월),

3차(생후 6개월), 4차(생후 12~15개월)

폐렴구균
PCV 4

1차(생후 2개월), 2차(생후 4개월),

3차(생후 6개월), 4차(생후 12~15개월)
PPSV - 침습 폐렴구균 질환의 위험이 높은 2세 이상

로타바이러스 

감염증

RV1 2 1차(생후 2개월), 2차(생후 4개월)

RV5 3 1차(생후 2개월), 2차(생후 4개월), 3차(생후 6개월)

홍역･유행성이

하선염･풍진
MMR 2 1차(생후 12~15개월), 2차(4~6세)

수두 VAR 1 1차(생후 12~15개월)
A형간염 HepA 2 1~2차(생후 12~23개월)

일본뇌염

IJEV

(불활성화 백신)
5
1~2차(생후 12~23개월), 3차(생후 24~35개월), 

4차(6세), 5차(12세)
LJEV

(약독화 생백신)
2 1차(생후 12~23개월), 2차(생후 24~35개월)

사람유두종

바이러스감염증
HPV** 2 1~2차(12세)

인플루엔자 IIV
 

1***

매년 1회

※ 접종시기가 정해져 있는 계절사업임(어린이 매년 9월경)

* DTaP, IPV, Hib 백신은 예방접종일정에 따라 DTaP-IPV 혼합백신 또는 DTaP-IPV/Hib 

혼합백신으로 접종 가능

** 확대 대상 등의 자세한 내용은 HPV 국가예방접종 지원사업 소개 참조

*** 생후 6개월 ~ 9세 미만 어린이 중 인플루엔자 예방접종을 처음 하는 경우 최소 4주 이상 

간격으로 2회 접종

어린이 국가예방접종 지원사업
건강
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20 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

방법 전국 지정의료기관 및 보건소 방문

※ 지정의료기관 확인 : 예방접종도우미 누리집( https://nip.kdca.go.kr )

※ 접종기관 방문 전 접종 가능 여부 확인 필수

문의 • 질병관리청 콜센터(☎1339)
• 질병관리청 예방접종관리과(☎043-719-8398~8399)
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대상 만 19세 미만 청소년

내용 학령전환기 청소년(초1, 초4, 중1, 고1) 대상 인터넷･스마트폰 과의존 상담, 치유 등 지원
구분 지원내용

상담 및

치유프로그램

• 인터넷치유캠프(중･고등)
• 가족치유캠프(초등)
  ※ 기초생활수급자, 차상위, 한부모, 다문화 가족 등은 무료로 참여할 수 

있고, 그 외 청소년(가족)은 식비 일부만 부담

과의존 고위험군

치료비 지원

• 일반청소년 : 최대 40만 원
• 소득인정액이 기준 중위소득 50% 이하인 사회적돌봄대상 : 최대 60만 원
  ※ 추가심리검사 결과 과의존 이외 우울증, ADHD 등 공존질환이 발견된 

청소년

방법 지역별 청소년상담복지센터를 통해 신청

※ 인터넷･스마트폰 과의존 정도를 진단평가 후 과의존 단계별 지원

문의 • 전국 청소년상담복지센터(청소년전화 ☎1388, 휴대전화는 지역번호+1388)
• 한국청소년상담복지개발원(☎051-662-3191~5)
• 국립청소년인터넷드림마을(☎063-323-2285)

청소년 인터넷･스마트폰 과의존
예방 및 해소 지원

건강

12



22 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

대상 9세 이상 18세 이하 학교 밖 청소년

※ 19세 학교 밖 청소년은 건강검진은 가능하나, 다른 국가건강검진과 중복 지원 불가

내용 학교 밖 청소년 건강검진 비용 전액 지원(본인부담 없음)

구분 검사항목 및 방법

기본

건강

상담

(문진 등)

요검사 혈액검사* B형 간염검사***
C형 

간염검사*** 구강

검진

흉부

방사선

 촬영요단백

요잠혈
혈색소** 혈당

총콜레

스테롤
AST ALT

B형간염

표면항원

B형간염

표면항체

C형

간염항체

선택 상담 매독 후천성면역결핍증(HIV)
클라미디아, 임질

(성매개질환)

확진 상담

고혈압 당뇨병 신장질환 이상지질혈증 C형간염 매독

혈압측정 공복혈당 요단백, 요잠혈
C형간염 

정밀검사

매독

정밀검사

* 여성만 실시

** 체질량지수가 백분위수 도표 95이상 또는 BMI 25이상인 경우에 한해 실시

*** 최초 검진 시행 시에만 실시(검진 주기 3년 도래 후부터는 미실시)

방법 건강검진 신청서를 작성하여 학교밖청소년지원센터(이하 꿈드림센터)를 방문, 

우편 또는 이메일 제출

※ 이메일 제출 시에는 반드시 해당 꿈드림센터와 협의 후 제출

문의 • 지역별 꿈드림센터
  ※ 꿈드림센터 누리집( www.kdream.or.kr ) 검색을 통해 지역별 꿈드림센터 확인

• 청소년전화(☎1388, 휴대전화는 지역번호+1388)

학교 밖 청소년 건강검진
건강

13
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대상 기초생활수급자, 한부모가족, 차상위계층 등 저소득가구의 고등학교 자녀

※ 무상교육이 적용되는 고등학교 제외

※ 시도교육청의 기준에 따라 지원 대상 범위 상이

내용 고등학교 입학금, 수업료, 학교운영지원비 지원

방법 거주지 주민센터(행정복지센터) 또는 온라인 누리집(복지로( www.bokjiro.go.kr )), 

교육비원클릭시스템( oneclick.neis.go.kr )으로 신청

문의 교육비 중앙상담센터(☎1544-9654)

고교학비 지원
교육

14



24 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

대상 전 국민

내용 디지털배움터를 통해 디지털 기초, 생활(모바일, 키오스크 등) 등 ICT 활용 교육 무료 제공

방법 디지털배움터 누리집( 디지털배움터.kr )을 통한 온라인 신청 

또는 전화((☎1800-0096) 신청

문의 한국지능정보사회진흥원 디지털배움터(☎1800-0096, 디지털배움터.kr )

디지털배움터
교육

15
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대상 만 12세 이하 취학아동 중 방과후 어린이집을 일일 4시간 이상 이용하는 기초생활수급자, 

차상위계층 가구 아동

내용 보육료 월 10만 원(방학기간 일일 8시간 이상 이용할 경우 월 20만 원) 지급

방법 읍면동 주민센터(행정복지센터)에 신청

문의 보건복지상담센터(☎129)

방과후 보육료 지원
교육

16



26 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

대상 기초생활수급자 및 한부모가족, 차상위계층 등 저소득가구의 초중고학생

※ 시도교육청의 기준에 따라 지원대상 범위 상이

내용 저소득층 자녀가 자유롭게 원하는 방과후학교 강좌를 선택해 수강할 수 있도록 1인당 연간 

60만 원 내외*에서 방과후학교 수강료(강사료, 도서구입비, 재료구입비, 수용비 등 포함)를 

지원**

* 시도교육청의 기준에 따라 지원금액 상이

** 신청한 달부터 지원 

방법 읍면동 주민센터(행정복지센터) 또는 복지로( www.bokjiro.go.kr ),

교육비원클릭시스템( oneclick.neis.go.kr )으로 신청

문의 교육비 중앙상담센터(☎1544-9654)

방과후학교 자유수강권
교육

17
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대상 국내 중･고등학교 재학생 중 역량과 잠재력을 갖춘 저소득층 가정 혹은 긴급구난사유에 
해당하는 학생

내용 매월 장학금(25~45만 원)을 장학금 카드로 지급하며, 1:1멘토링, 진로역량 개발 컨설팅 

등 맞춤형 교육프로그램 및 심리안정 프로그램 지원

• (꿈장학금) 학교에서 추천한 학생을 대학 졸업시까지 지원
• (SOS장학금) 긴급한 위기 상황에 처해있는 학생을 한시적으로 지원

방법 재학 중인 학교의 교사(담임교사, 교내 장학 담당교사, 학교복지사 등)를 통해 온라인 신청

( https://eduman.kosaf.go.kr )하여 서류 심사 및 심층평가를 거쳐 최종 선발

※ 자세한 내용은 한국장학재단 누리집 참고

문의 • 소속 학교
• 한국장학재단(☎1599-2290, www.kosaf.go.kr ) 

복권기금 꿈사다리 장학사업
교육

18



28 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

대상 기초생활수급자 및 차상위계층, 한부모가정 중 만 5~18세 유･청소년
※ 장애인스포츠강좌이용권 대상 : 만 5~69세 장애인(스포츠강좌이용권과는 중복이용 불가)

내용 • (저소득층 유청소년) 1인당 매월 10만 원 이내 스포츠강좌(태권도, 수영 등) 수강료 지원 
이용권 제공

  ※ 스포츠강좌이용권 누리집( svoucher.kspo.or.kr )에서 수강 가능 시설 및 강좌 

확인 가능

• (장애인) 1인당 매월 11만 원 이내 스포츠강좌 수강료 지원 이용권 제공
  ※ 장애인스포츠강좌이용권 누리집( dvoucher.kspo.or.kr )에서 수강 가능 시설 및 강좌 

확인 가능

방법 스포츠강좌이용권 누리집에서 온라인 신청 또는 시군구청을 방문해 서면 신청 ⇨ 대상자 
선정 ⇨ 전용카드 발급 ⇨ 스포츠강좌이용권 누리집에서 온라인 결제 후 강좌 수강

문의 • 스포츠강좌이용권 누리집( svoucher.kspo.or.kr )

• 장애인스포츠강좌이용권 누리집( dvoucher.kspo.or.kr )

• 스포츠강좌이용권 상담센터(☎02-410-1298~9)
• 스포츠강좌이용권 누리집 내 ‘시군구 담당자 연락처’ 참고

자주하는 질문

스포츠강좌이용권을 지원받고 싶습니다. 언제든 신청이 가능한가요?

- 매년 11월 전국 동시 접수기간을 통해 신청 받습니다. 자세한 일정은 접수기간인 11월 중 스포츠강좌이용권 누리집에 공지됩니다. 

‘동시 접수기간’ 이후에는 거주 지역 시군구청에 문의하세요.

스포츠강좌이용권 신청결과는 어떻게 확인할 수 있나요? 

- 스포츠강좌이용권 신청결과는 안내 문자메시지 또는 누리집(MY페이지 → 강좌이용권신청현황)을 통해 확인이 가능합니다.

대상자에서 제외된 경우 재신청이 가능한가요?

- 재신청 가능여부는 시군구청의 예산 등을 고려해 자체적으로 결정하므로 거주 지역 시군구청으로 문의해주세요.

스포츠강좌이용권
교육
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자주하는 질문

어느 시설에서든 이용이 가능한가요?

- 스포츠강좌이용권으로 등록된 시설만 이용이 가능합니다. 스포츠강좌이용권 누리집의 '시설 및 강좌조회'에서 거주지역으로 

조회하면 이용 가능한 시설을 확인할 수 있습니다.

스포츠강좌이용권 전용카드는 어떻게 발급 받나요?

- 스포츠강좌이용권 선정 대상자로 확정되면 카드사에서 카드명의자의 휴대전화로 전화해 본인 확인(개인정보) 후 발급하고 

있습니다.

스포츠강좌이용권 강좌 수강료 지원금은 어떤 방식으로 받나요?

- 전용카드 발급 후 스포츠강좌이용권 누리집에서 이용하고 싶은 시설 및 강좌를 선택해 온라인 결제를 완료하면 시설로 수강료가 

직접 입금됩니다. 시설 카드 단말기로 결제하면 지원을 받을 수 없으니 주의하세요.

스포츠강좌이용권 강좌 수강료는 언제 결제해야 하나요?

- 강좌를 수강하는 해당 월 내에 결제를 완료해야 수강료가 지원됩니다. 해당 월 기간을 경과하면 지원을 받을 수 없고, 미결제분은 

소멸됩니다.

2024년, 이렇게 달라집니다.

2024년에는 지원금액이 상향됩니다.

 - 유청소년 : 최대 10만 원('23년 9.5만 원)

 - 장애인 : 최대 11만 원('23년 9.5만 원)

2024년에는 지원받는 장애인 대상연령이 확대됩니다.

 - 만 5~69세의 장애인으로 지원대상이 확대되며, 기존 유청소년 스포츠강좌이용권을 이용했던 유청소년 장애인도 24년부터는 

장애인스포츠강좌이용권을 이용해야 합니다.



30 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

대상 만 12세 이하 취학아동 중 방과후 어린이집을 일일 4시간 이상 이용하는 장애아동

내용 장애아 보육료의 50%(월 27만 9,000원) 지급

방법 읍면동 주민센터(행정복지센터)에 신청

문의 보건복지상담센터(☎129)

장애아 방과후 보육료 지원
교육
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대상 「장애인 등에 대한 특수교육법」에 따른 특수교육대상자* 및 담당 교원

* 시각장애, 청각장애, 지적장애, 지체장애, 정서･행동장애, 자폐성장애, 의사소통장애, 학습장애, 
건강장애, 발달지체, 그 밖의 두 가지 이상의 장애

내용 장애학생 교수･학습용 온라인 콘텐츠, 소프트웨어교육 자료, 장애공감 콘텐츠 등 특수교육 
및 통합교육 관련 자료

방법 아래 사이트에서 해당 자료 열람

사이트명 사이트 주소 지원 내용

에듀에이블 www.eduable.net

• 시각장애학생 및 교원을 위한 교과서, 교사용 지도서 등 
대체학습 자료

• 멀티미디어북, 클립형 영상 콘텐츠, 실감형 콘텐츠(AR, 
VR) 등 교수･학습 콘텐츠

• 인권교육 자료, 장애이해교육 자료, 장애공감 콘텐츠 등 
통합교육 지원 자료

• 특수학교 자유학기제, 특수학교 고교학점제, 장애학생 
건강체력평가 등 현장 지원 자료 

문의 국립특수교육원 디지털교육지원과(☎041-537-1485)

장애학생 정보격차 해소 지원
교육
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대상 기초생활수급자, 한부모가족, 차상위계층 등 저소득가구의 초중고학생 자녀

※ 시도교육청의 기준에 따라 지원대상 범위 상이

내용 가구당 컴퓨터 1대, 가구당 인터넷통신비 월 1만 7,600원

※ 1세대 1자녀 지원으로 형제자매 간 중복지원 배제

방법 읍면동 주민센터(행정복지센터) 또는 복지로( www.bokjiro.go.kr ),

교육비원클릭시스템( oneclick.neis.go.kr )으로 신청

문의 교육비 중앙상담센터(☎1544-9654)

초･중･고 학생 교육정보화 지원
(PC, 인터넷통신비)

교육
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대상 • 초중등 교육법 제2조에 따른 학교에 재학중인 학생 중 아래에 해당하는 자
  - 국민기초생활 수급자

  - 차상위계층

  - 한부모 가족

  - 특수교육대상자

  - 교육비지원대상자

  - 국가유공자 자녀

내용 학생들에게 학기중･방학중 우유 지원(연간 250일 내외, 530원/개 이내)

방법 소속 학교에서 우유급식 신청서 배부 ⇨ 학생이 우유급식 참여 신청서 제출

문의 소속 학교

학교 우유급식
교육
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대상 지역 내 청소년지도자, 청소년, 학교단체 등 유관기관

내용 업무영역 주요 업무 주요 업무 개요 사업 예시(참고용)

청소년활동

현장

역량증진

지원

청소년지도자

교육훈련

교육훈련 등 현장 청소년지도자의

역량개발을 지원하는 업무

•맞춤형 직무교육
•정책사업 직무교육
•현장 학습활동 지원 등

청소년활동

기관운영 지원

현장의 청소년활동 운영에 필요한 

정보･프로그램･예산 등을 지원하는 
업무

•현장 기관 컨설팅 운영
•수련시설 평가 지원
(설명회, 사후관리, 만족도 조사 등)

•청소년활동 프로그램 개발 및 보급

청소년활동

정책개발

및 

실행 지원

정책개발 및

 제도화 지원

국가 및 지방의 청소년 관련 정책의 

개발 및 제도화를 지원하는 업무

•정책방안 개발
•정책수립지원
•청소년활동 실태 및 요구조사, 
결과 활용 등

국가 정책사업

실행 지원

국가 청소년 관련 정책사업의

실행을 지원하는 업무

•고유 국가정책사업 운영
•청소년 어울림마당･동아리활동, 
자원봉사활동, 비교과활동, 

수련활동 인증제･신고제, 포상제 
활성화

•청소년활동 안전 지원
•청소년참여 및 권리 증진
•청소년 참여가구, 청소년참정권 등

시･도 정책사업 
실행지원

지자체 청소년 관련 정책사업의 

실행을 지원하는 업무

•시･도 청소년정책사업 지원
•청소년 축제, 국내･외 청소년 
교류 등

청소년

정보자원

관리

및

서비스

청소년 정보

수집관리 및

제공

지역 내 청소년과 관련된 정보

자료를 조사･분석･수집 관리하여 
수요자의 요구에 맞게 서비스를 

제공하는 업무

•청소년 정보 수집･관리체계 구축
•청소년활동 정보서비스 제공 등

청소년활동

인지도 제고

청소년활동에 대한 인지도를 높이고 

긍정적인 인식을 제고하는 업무

•청소년활동 홍보
•청소년활동 인지도 개선

지방 청소년활동진흥센터 운영
역량강화
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방법 17개 시도 및 지방 청소년활동진흥센터에 문의

문의 지방 청소년활동진흥센터

업무영역 주요 업무 주요 업무 개요 사업 예시(참고용)

청소년활동 

정책수행

인프라 

관리

청소년활동

진흥센터

전문화

센터의 조직과 인력의 전문성을 

제고하는 업무

•센터 역량강화
•전략기획
(중장기 및 연간사업기획 등)

•센터 성과관리

청소년활동

네트워크 구축

중앙-시도-시군구의 정책네트워크와 

현장네트워크를 구축하고 운영하는 

업무

•현장네트워크 구축
(학교, 교과 연계 포함)

•네트워크 협력사업 운영
(프로그램, 예산 등 지원)

•청소년지도자 대회, 신년인사회, 
사업설명회 등

시도 소재지 문의처

서울 서울특별시 동작구 02-849-0404

부산 부산광역시 중구 051-852-3461~2

대구 대구광역시 중구 053-659-6210

인천 인천광역시 남동구 032-833-8057~9

광주 광주광역시 동구 062-234-0755~6

대전 대전광역시 서구 042-488-0924

울산 울산광역시 남구 052-277-0606~7

세종 세종특별자치시 마음로 044-864-7935

경기 경기도 수원시 장안구 031-232-9383~5

강원 강원도 원주시(분소: 강릉시) 033-731-3704

충북 충청북도 청주시 상당구 043-220-6821~2

충남 충청남도 천안시 서북구 041-562-9003

전북 전라북도 전주시 완산구 063-232-0479

전남 전라남도 목포시 용당로 061-280-9002

경북 경상북도 안동시 054-850-1004

경남 경상남도 창원시 055-711-1355

제주 제주특별자치도 제주시 064-751-5041~3
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대상 대한민국 청소년 및 법인･시설･단체

내용 우수 청소년 활동 프로그램을 공모해 다양한 청소년 활동 지원

방법 • 우수 청소년 활동 프로그램 공모 : 심사위원회를 구성하여 프로그램 운영 기관(단체) 선정

문의 • 우수 청소년 프로그램 공모 : 한국청소년활동진흥원(☎02-330-2846)

알려드립니다

국립수련시설에서 특별한 청소년 활동을 누려보세요.

- 한국청소년활동진흥원 누리집 ‘국립수련시설 이용신청’을 통해 국립중앙청소년수련원, 국립평창청소년수련원, 국립청소년우주센터 

등 수련시설에서 진행하는 특성화캠프, 가족캠프 등의 참가 신청을 할 수 있습니다.

청소년활동 지원
역량강화
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대상 친부모가 직접 양육할 수 없어 자격을 갖춘 위탁가정에서 보호하고 있는 아동*

* 부모의 질병, 가출, 실직, 수감, 사망, 그 밖의 사유로 보호가 필요하거나 아동학대로 분리보호가 

필요한 아동

전문가정위탁 
학대피해 아동, 2세 이하 아동 등 특별한 보호가 필요한 아동을 전문적으로 

보호･양육
일반가정위탁 전문가정위탁 대상에 해당하지 않는 아동을 보호･양육

일시가정위탁

보호대상 아동을 일시 위탁하여 보호･양육
(즉각분리･응급조치된 학대피해 영유아(만 6세 이하)를 보호하는 위기아동 
가정보호사업 포함)

내용 • 위탁아동에 대한 양육보조금 등 다양한 보조금 지급
구분 지원내용

양육보조금

만 7세 미만(83개월까지) 월 30만 원

만 7세부터 만 13세 미만

(84개월~155개월)
월 40만 원

만 13세 이상(156개월부터) 월 50만 원

디딤씨앗통장 저축시 정부지원금 2배 추가적립(최대 월 10만 원 지원)

가정위탁아동 

심리치료비

(지원기간 12개월 이내)

위탁아동 심리치료비 및 위탁부모 양육상담비 월 20만 원 이내

(필요 시 최대 30만 원까지 지원)

심리검사비 20만 원(1회)

교통비 월 2만 원 이내

상해보험료 연 6만 8,500원

전문아동보호비
전문가정위탁, 위기아동 가정보호 대상 아동 보호 시 

아동 1인당 월 100만 원

아동용품구입비 위탁가정 책정 시 1회 100만 원 지원 권고

• 상해보험 단체 가입을 통해 입원, 통원 의료비 등 지급
  - 보험담보 : 위탁아동 및 부양자 1인의 후유장해, 위탁아동 입원, 통원 의료비 등 지원

  - 보험료 : 1인당 연 6만 8,500원 내외

방법 위탁가정 보호자가 아동의 거주지 시군구청 및 읍면동 주민센터(행정복지센터)에 신청

문의 보건복지상담센터(☎129)

가정위탁아동 지원
돌봄
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대상 돌봄이 필요한 6~12세(초등학생) 이하 아동 

내용 • 정기･일시 돌봄, 방과 후 프로그램 연계, 등･하원 지원, 정보제공 등 다양한 형태의 
지역 맞춤형 돌봄 서비스 제공

• 운영시간 : 월~금요일 포함 주 5일, 1일 8시간 운영(필수 운영시간 포함)
  - 학기중 : 14:00~20:00(필수 운영시간)

  - 방학(단기방학 포함) : 09:00~18:00(필수 운영시간)

• 운영시간 연장 시범사업 : 오전(07:00~09:00), 야간(20:00~22:00) 일일 4시간 연장 운영
  ※ 운영 센터는 다함께돌봄센터 누리집( www.dadol.or.kr )에서 확인 가능

방법 • 이용을 희망하는 센터에 전화, 온라인(정부24 ‘온종일돌봄 원스톱서비스’, 
www.gov.kr ) 등으로 서비스 신청

• 돌봄서비스 신청(보호자) → 상담, 개인별 플랜(센터) → 돌봄서비스 이용결정 통보(센터) 
→ 서비스 제공(센터) → 사후관리 및 확인(해당 지자체)

문의 • 보건복지상담센터(☎129)
• 아동권리보장원 사업지원단(☎02-6454-8500)

다함께 돌봄 사업
돌봄
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대상 지역사회 내 방과후 돌봄서비스를 필요로 하는 18세 미만의 아동으로서 초등학교 및 중학교에 

재학중인 아동

※ 센터 이용아동의 50% 이상 우선 돌봄아동(저소득, 장애･다문화･한부모･조손･다자녀 가정, 
기타 돌봄이 필요하다고 시･군･구청장이 인정한 아동) 배정

내용 • 운영시간 : 월~금요일 포함 주 5일, 1일 8시간 운영(필수 운영시간 포함)
  - 학기중 : 14:00~20:00(필수 운영시간)

  - 방학(단기방학 포함) : 12:00~17:00(필수 운영시간)

• 운영프로그램
구분 지원내용

보호 아동보호, 일상생활지도, 급식제공, 위생지도 등

교육 학교생활 준비, 숙제 및 독서지도 등

문화 문화체험, 견학, 캠프, 놀이활동 지원 등

정서지원 사례관리, 상담, 보호자교육 등

지역사회 연계 인적･물적자원 연계, 지역복지 활동

방법 시군구청, 읍면동 주민센터(행정복지센터), 지역아동센터에 신청

※ 정부24( www.gov.kr ) ‘온종일돌봄 원스톱 서비스’에서 온라인 신청 가능

문의 • 보건복지상담센터(☎129)
• 아동권리보장원 사업지원단(☎02-6454-8500)

지역아동센터 지원
돌봄
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40 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

대상 만 6세~만 17세 청소년 발달장애인

내용 • 월 66시간 방과후활동서비스 제공 
• 청소년 발달장애 학생에게 안전한 돌봄 지원 및 가족의 돌봄부담 경감과 경제활동 
참여 증진 

방법 거주지 읍면동 주민센터(행정복지센터)에 신청 또는 

온라인 신청(복지로, www.bokjiro.go.kr )

문의 • 보건복지상담센터(☎129)
• 중앙발달장애인지원센터(☎02-3433-0743, www.broso.or.kr )

청소년 발달장애인 방과후활동서비스
돌봄
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대상 맞벌이 가정, 한부모가정, 조손가정, 다문화가정, 장애가정, 2자녀 이상 가정 등 방과후 

돌봄이 필요한 청소년(초등4학년~중등3학년) 

내용 학습지원, 캠프, 상담, 다양한 전문체험활동 프로그램(예술, 과학, 진로개발, 봉사, 리더십

개발, 동아리활동 등) 운영

※ 주5일, 1일 4시간 이상(석식 포함) 상시 운영 

방법 • 청소년방과후아카데미 누리집( www.youth.go.kr/yaca/index.do ) 접속

→ 해당지역 운영기관 검색 후 문의

• 정부24( www.gov.kr ) ‘온종일돌봄원스톱서비스’를 통한 신청

문의 청소년방과후아카데미 운영지원단(☎02-330-2831~4)

청소년 방과후 아카데미 운영지원
돌봄
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42 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

대상 희망하는 초등학교 학생

 내용 늘봄학교는 정규수업 외에 학교와 지역사회의 다양한 교육자원을 연계하여 학생 성장･발달을 
위해 제공하는 종합교육 프로그램(기존 초등 방과후와 돌봄을 통합 개선한 단일체제)

방법 자녀 재학 학교 늘봄지원실을 통해 신청

문의 자녀 재학(입학 예정) 초등학교, 교육청, 교육부 민원콜센터(☎02-6222-6060)

늘봄학교
돌봄
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대상 2024학년도 직업계고 및 일반고 직업교육 위탁과정(6개월 이상) 졸업(예정)자 중 중소･
중견기업에 취업한 학생

내용 중소･중견기업에 취업하여 12개월 간 근무한 자에게 500만 원 지원
(3개월, 12개월 분할지급, 신청자에 한함)

※ 재직기간(3개월, 12개월)을 확인후 심사를 거쳐 지급

※ 중소･중견 기업에서 사업기준일로부터 30개월 이내 12개월 재직필요

방법 한국장학재단 누리집 및 모바일 앱에서 신청

문의 한국장학재단 취업연계지원 상담센터(☎1800-0499)

취업연계 장려금
고용
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44 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

대상 미취업 졸업생(마이스터고, 특성화고, 종합고)

내용 17개 거점학교 및 인근 학교의 졸업생을 대상으로 이력관리와 취업 지원 등

• 직업계고 졸업자 현황 관리, 취･창업･후학습, 정책지원 정보 제공, 상담･선후배 멘토링, 
화상면접 지원, 취업준비공간 제공 및 취업 연계형 교육프로그램 운영 등

방법 17개 거점학교 및 중앙취업지원센터 문의

구분
권역별 거점학교

서울･경기권 충청･전라권 강원･경상권

직업계고

(마이스터고,

특성화고,

종합고)

6개교

경기자동차과학고

서울동구고등학교

세그루패션디자인고

영락의료과학고

일신여자상업고

정석항공과학고

6개교

군산기계공업고

동아마이스터고

전남여자상업고

전북기계공업고

충주상업고

청주공업고

5개교

경북기계공업고

구미전자공업고

경주정보고

창원기계공업고

홍천농업고

문의 중앙취업지원센터(☎1599-8297)

고졸자 후속관리 지원모델 개발 사업
고용
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대상 기업, 공공기관, 시･도교육청, 직업계고 교사･학생, 학부모 등 대국민

내용 고졸 취업 지원･정보 제공 및 협력체계 구축
• 전국의 일자리 발굴(업무협약, 취업처 발굴 등), 17개 시･도교육청 취업지원센터 등과 
협업 네트워크 구축, 선도기업 추천 및 선정 등

• 고졸 취업 지원 전용 플랫폼 “고졸만잡(JOB)” 운영, 취업우수 기업의 지원정책 발굴 등

방법 • 업무협약 문의 : 중앙취업지원센터
• 고졸채용
  - 중앙취업지원센터 유선 문의 후 채용계획공고요청서 제출

  - 고졸만잡( job.kosaf.go.kr ) → 기업 지원실 → 채용공고등록요청

문의 중앙취업지원센터(☎1599-8297)

중앙취업지원센터 운영
고용
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46 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

대상 2024학년도 산업체 채용형 현장실습에 참여한 직업계고 3학년 학생

내용 학생 1인당 최대 360만 원(국고 180만 원, 교육청 180만 원)

※ 학생 1인당 1일 6만 원, 최대 60일까지 지원

방법 한국장학재단 누리집 및 모바일 앱에서 신청

문의 한국장학재단 취업연계지원 상담센터(☎1800-0499)

현장실습 지원금
고용
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대상 선별검사 결과 경계선지능으로 진단받은 아동복지시설 보호아동 중 종합심사를 거쳐 최종 

선정된 아동

내용 선별검사 비용 지원, 아동 맞춤형 사례관리 서비스 제공 

방법 아동복지시설(아동양육시설, 공동생활가정)에서 경계선지능아동 기존 진단결과 및 선별체크

리스트 결과를 바탕으로 아동권리보장원(자립지원부)으로 신청 

문의 • 보건복지상담센터(☎129)
• 아동권리보장원(☎02-6454-8500)

알려드립니다

선별검사

• 검사개요 : 선별검사(Full Battery)는 지능검사, HTP, 문장완성검사 등으로 구성되어 있으며, 예산범위 내에서 사회성숙도 검사를 
포함하여 진행 가능

• 검사기관 및 검사자 : 지역사회 내 병의원 또는 임상심리사가 검사 실시 필요
• 검사대상 : 선별체크리스트를 통해 경계선지능으로 판단되는 아동

경계선지능아동 맞춤형 사례관리서비스
보호

36



48 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

대상 성매매 등 성착취 피해아동, 청소년

내용 성매매 등 성착취 피해아동청소년에 대한 긴급구조, 상담, 보호, 치료, 회복, 자립, 자활 

등 피해발생 시부터 성인이 될 때까지 종합서비스 지원

방법 전화, 방문 신청

문의 • 한국여성인권진흥원(☎02-6363-9332, www.stop.or.kr )

• 여성긴급전화(☎1366)

성착취 피해아동, 청소년 종합지원 체계 
운영

보호
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대상 실종 당시 18세 미만 아동, 실종장애인(지적･자폐성･정신)과 그 가족

내용 • 경찰청과 협력체계를 구축해 실종아동 찾기 홍보물 제작, 심리상담 등 가족 지원 서비스 제공
• 실종아동의 조기 발견을 위해 무연고 아동 신상카드와 유전자 검사 정보자료 활용
• 실종아동 예방과 조기 발견을 위한 교육과 홍보 실시

방법 아동권리보장원 실종아동전문팀 문의 후 신청

문의 • 아동권리보장원 실종아동전문팀(☎02-777-0182)
• 경찰청 안전Dream(아동･여성･장애인 경찰지원센터)(☎182)

실종아동 보호 및 지원
보호
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50 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

대상 12세 이하(초등학생 이하)의 취약계층 아동 및 가족(임산부 포함)

내용 가정방문을 통해 조사한 양육환경･아동발달 상태를 기준으로 아동발달 영역별* 맞춤형 
통합서비스** 제공

* 인지･언어, 신체･건강, 정서･행동, 부모 및 가족지원
** 건강검진 및 예방, 기초학습지원, 산전산후관리, 건강관리, 치료지원, 문화체험, 양육지원 등

방법 시군구청 드림스타트, 읍면동 주민센터(행정복지센터) 상담 후 신청

문의 • 보건복지상담센터(☎129)
• 주소지 시군구 드림스타트
• 드림스타트 누리집( www.dreamstart.go.kr )

아동통합서비스 지원
(드림스타트사업)

보호
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대상 • 다른 제도로 지원받지 못하는 9세 이상 24세 이하 위기 청소년
  - 보호자가 없거나 실질적으로 보호자의 보호를 받지 못하는 청소년

  - 학교 밖 청소년

  - 비행･일탈 예방을 위해 지원이 필요한 청소년
• 대상자 가구 소득이 중위소득 100% 이하

내용 지원종류 지원내용 지원금맥

생활지원

① 의복･음식물 및 연료비, 기타 일상생활에 필요한 기초
생계비

② 숙식 제공

월 65만 원 이하

건강지원

① 진찰･검사 ② 약제･치료재료의 지급
③ 처치･수술, 기타 치료 ④ 예방･재활
⑤ 입원, 간호 ⑥ 이송 등 기타 조치사항

연 200만 원 이하

학업지원

① 초･중등교육법 제2조에 의한 학교 입학금 및 수업료
② 교과서 대금

③ 초･중등교육법시행령 제97조 제1항에 의한 고등학교 입학
자격 검정고시 및 동법 제98조 제1항에 의한 고등학교 

졸업학력 검정고시의 준비에 필요한 학원비

④ 학원비(교과목 관련)

월 15만 원(수업료)

월 30만 원 이하(검정고시)

월 30만 원 이하

자립지원

① 기술 및 기능 습득을 위한 비용

② 진로상담 비용 및 직업체험 비용

③ 취업알선 및 사후지도 비용

월 36만 원 이하

상담지원

① 정신적･심리적 치료를 위한 청소년 본인 및 가족의 
상담비, 심리검사비

② 프로그램 참가비

월 30만 원 이하 

심리검사비(연 40만 원) 별도

법률지원 ① 소송비용 ② 법률상담비용 연 350만 원 이하

청소년

활동지원

① 수련활동비 ② 문화활동비(문화체험비)

③ 교류활동비 등
월 30만 원 이하

기타 

지원

① 청소년이 수치심을 느낄 수 있는 외모 및 흉터 등의 교정

② 교복 지원, 체육복 등 ③ 학용품비, 수업준비물
-

방법 청소년 본인이나 보호자, 청소년상담사･지도자, 교육 공무원, 사회복지사, 청소년 업무를 
담당하는 공무원 등이 읍면동 주민센터(행정복지센터)에 신청

문의 • 주소지 읍면동 주민센터(행정복지센터)
• 청소년전화(☎1388, 휴대전화는 국번+1388, www.cyber1388.kr )

위기청소년 특별지원
보호
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대상 만 9세~24세 위기청소년 및 가족

내용 위기청소년이 가정, 학교 및 사회로 안전하게 돌아갈 수 있도록 상담･보호･교육･자립 등 
맞춤형 서비스 제공(청소년상담복지센터와 지역사회 청소년 자원 연계･협력)
※ 지역사회청소년 통합지원체계(청소년안전망) : 위기청소년 통합지원 및 연계협력, 상담 및 활동

지원, 청소년전화 1388 운영, 긴급구조, 일시보호, 교육 및 자립 등 맞춤형 서비스 제공

방법 청소년상담복지센터 전화 또는 방문

문의 • 청소년전화(☎1388, 휴대전화는 국번+1388)
• 문자(1388), 카카오톡･페이스북(청소년상담1388), 
채팅 및 게시판 상담( www.cyber1388.kr )

지역사회 청소년 통합지원체계
(청소년안전망)

보호
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대상 다양한 위기를 겪고 있는 9~24세 청소년

※ 우선지원대상 : 우울증, 자살위험, 가출, 비행, 인터넷 중독, 폭력(성･학교･가정) 피해, 학업중단 
청소년 등

내용 청소년 상담 전문가가 위기상황 청소년을 직접 찾아가 상담하고, 청소년의 문제 유형과 

개별 특성을 고려한 서비스 제공

방법 청소년상담전화 또는 청소년상담복지센터 방문 상담

문의 • 청소년전화(☎1388, 휴대전화는 국번+1388)
• 문자(1388), 카카오톡･페이스북(청소년상담1388), 
채팅 및 게시판 상담( www.cyber1388.kr )

청소년동반자 프로그램
보호
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54 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

대상 아동･청소년, 부모 및 교사 등

내용 • 연령별, 대상별 맞춤형 성교육 및 성범죄 예방교육 실시
• 아동･청소년 관련 시설, 기관, 학교 등으로 찾아가는 성교육 실시

방법 지역별 청소년성문화센터로 예약 신청

문의 • 여성가족부(☎02-2100-6000, www.mogef.go.kr )

• 시도 청소년성문화센터

청소년성문화센터
보호
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대상 가정 내 갈등･학대･폭력･방임, 가정해체, 가출 등의 사유로 보호자로부터 이탈된 청소년
으로서 사회적 보호 및 지원이 필요한 청소년

내용 • (입소 중) 의식주 등 생활보호, 의료 및 법률자문 지원 연계, 진로탐색 및 직업지도, 
직업훈련 및 취업지원, 검정고시, 학업복귀 지원 등 개별 가정 밖 청소년이 필요로 하는 

맞춤형 서비스 지원

• (퇴소 후) ① LH임대주택 우선지원대상으로 지원
  ※ 시설 퇴소 예정이거나 퇴소 후 5년 이내이고, 시설 이용 기간이 2년 이상인 무주택자

  ② 자립지원수당 지원

  ※ 만 18세 이후 퇴소자(’21.1월 이후 퇴소)로서 퇴소일 기준, 쉼터 입소기간 또는 청소년자립

지원관 사례관리 기간을 합산하여 과거 3년동안 2년 이상 보호받은 자(직전 6개월은 연속 

보호 받았을 것) 

방법 청소년쉼터 전화 또는 방문 신청

문의 • 청소년전화(☎1388, 휴대전화는 지역번호+1388)
• (문자) 발신번호에 1388+고민 또는 문의내용 작성 후 전송
• 카카오톡･페이스북(청소년상담1388 채널), 
채팅 및 게시판 상담( www.cyber1388.kr )

• 시군구 청소년상담복지센터
• LH임대주택 및 자립지원수당 신청 : 가장 최근 이용한 청소년쉼터

청소년쉼터
보호
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알려드립니다

청소년쉼터에는 얼마 동안 머물 수 있나요?

- 청소년쉼터는 일시쉼터, 단기쉼터, 중장기쉼터로 구분해 운영되고 있습니다. 최장 4년까지 머무를 수 있습니다.

구분 일시쉼터 단기쉼터 중장기쉼터

입소기간 24시간~7일 이내 3개월 이내
3년 이내

(최장 4년)

청소년쉼터는 몇 군데가 운영되고 있나요?

- 2023년 12월 기준 전국 138개소가 운영되고 있습니다.

‘청소년전화’에 문의 또는 모바일 앱 ‘자립해냄’, 여성가족부 누리집, 한국청소년상담복지개발원 누리집을 통해 가까운 쉼터를 

확인하실 수 있습니다.

  ※ 여성가족부 누리집(www.mogef.go.kr)>정책정보>정책자료실>주제별 정책자료>청소년>‘청소년쉼터’ 검색

  ※ 한국청소년상담복지개발원 누리집(www.kyci.or.kr)>지역센터>청소년쉼터에서 지역별쉼터 정보 확인
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대상 9세~24세 학교 밖 청소년

• 초･중학교 입학 후 3개월 이상 결석하거나 취학의무를 유예한 청소년
• 고등학교에서 제적, 퇴학 처분을 받거나 자퇴한 청소년
• 고등학교에 진학하지 아니한 청소년
 ※ 학교 밖 청소년 발생 예방을 위해 학업중단 숙려제 참여 학생 지원 가능

내용 구분 지원내용

상담지원 초기상담 및 욕구파악, 심리･진로･가족관계 등 상담
교육지원 재취학, 재입학 등의 복교지원, 상급학교 진학 지원, 검정고시 지원 등

직업체험 및 취업지원 진로교육활동, 직업체험, 경제활동 참여 등

자립지원 생활지원, 문화공간지원, 의료지원, 정서지원 등

기타서비스 지역특성화프로그램 등

방법 지역별 학교밖청소년지원센터(이하 꿈드림센터) 방문 및 꿈드림센터 누리집에서 신청 

문의 • 꿈드림센터 누리집( www.kdream.or.kr )

• 청소년전화(☎1388, 휴대전화는 국번+1388, www.cyber1388.kr )

학교 밖 청소년 지원
보호
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대상 만 18세 미만 학대피해아동 및 그 가족

내용 • (아동학대전담공무원) 아동학대 신고접수, 현장조사
• (아동보호전문기관) 피해아동에 대한 상담 및 심리치료 지원 
  - 피해아동 및 가족에 대한 상담, 심리치료, 교육서비스 제공

  - 재학대 발생방지를 위한 모니터링 등 사후관리

• (학대피해아동쉼터) 학대 재발 위험으로 원가정으로 돌아가기 힘든 아동 보호
  - 학대피해아동 보호 및 숙식 제공

  - 상담, 심리검사 및 심리치료, 건강검진 및 병원치료 지원

  - 일상생활지원, 학업지도 및 문화 체험 지원

신고방법 및 문의
• 아동학대 신고전화(☎112)
• 보건복지상담센터(☎129) 문의 상담

자주하는 질문

아동학대 신고의무자는 누구인가요?

- 아동학대 신고의무자는 아동학대를 업무상 발견할 수 있는 직업군*으로, 직무상 아동학대가 의심만 되어도 신고해야 합니다. 

  * 의료인 및 의료기사(의사, 간호사, 치과의사, 한의사 등)

  * 교사 직군(초･중등교육법의 교직원 및 전문상담교사, 산학겸임교사 등)
  * 사회복지시설의 장과 그 종사자

  * 보육교직원 및 유치원 교직원 및 강사

  * 학원 및 교습소의 장과 그 종사자 등

아동학대가 의심되는 상황은?

• 신체학대 : 성인이 아동에게 신체적 손상을 입히거나 이를 허용하는 행위
• 정서학대 : 성인이 아동에게 하는 언어적, 정서적 위협, 감금, 억제 등
• 성학대 : 성인의 성적 만족을 위하여 하는 성추행, 성행위, 성노출 등
• 방임 : 의식주 소홀, 학교나 병원에 보내지 않음, 비위생적인 환경 등
신고 시 어떤 사항을 말하면 좋을까요?

- 학대피해 의심아동과 학대행위 의심자에 관한 대략적인 정보를 말씀해주시고, 학대 의심상황과 관련해 파악하고 있는 정보들을 

모두 알려주시면 됩니다. 신고자의 인적사항은 철저히 보호되며, 보복을 당할 우려가 있는 경우 신변보호를 받을 수 있습니다.

학대피해아동 보호 및 지원
보호
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대상 만 18세 미만의 국내 입양아동

내용 입양아동에 대한 양육수당 등 다양한 보조금 지급

구분 지원내용

입양아동 양육수당 만 18세 미만 아동 월 20만 원

입양아동 심리치료비 월 최대 20만 원

장애입양아동
양육보조금

• 장애의 정도가 심한 장애인 : 월 62만 7,000원
• 장애의 정도가 심하지 않은 장애인 등 : 월 55만 1,000원

의료비 연 최대 260만 원

의료급여 의료급여 1종 지원(본 책자 202p)

입양축하금 1회 200만 원

방법 시군구청 입양담당부서 및 읍면동 주민센터(행정복지센터) 입양담당부서에 신청

문의 보건복지상담센터(☎129)

입양아동 지원
입양
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대상 장애아동을 입양한 가정

내용 장애아동을 입양한 가정에 양육보조금 지급 

방법 읍면동 주민센터(행정복지센터)에 신청

문의 보건복지상담센터(☎129) 

장애아동 입양양육 지원
입양
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대상 장애아동을 입양하여 양육하는 가정 

내용 장애아동의 의료비(진료, 상담, 재활 및 치료 소요 비용)를 연간 최대 260만 원까지 지급

방법 시군구청에 신청

문의 보건복지상담센터(☎129) 

장애 입양 아동 의료비 지원
보호
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대상 생계유지가 곤란한 저소득층으로 아래 위기사유와 소득･재산 기준을 충족하는 가구
구분 지원대상

위기 

상황

① 주소득자의 사망, 가출, 행방불명, 구금시설 수용 등으로 소득을 상실한 경우

② 중한 질병 또는 부상을 당한 경우

③ 가구 구성원으로부터 방임 또는 유기되거나 학대 등을 당한 경우

④ 가족폭력을 당하여 가구구성원과 함께 원만한 가정 생활을 하기 곤란하거나 가구구

성원으로부터 성폭력을 당한 경우

⑤ 화재 또는 자연재해 등으로 인해 거주하는 주택 또는 건물에서 생활하기 곤란한 경우

⑥ 주소득자 또는 부소득자의 휴업, 폐업 또는 사업장의 화재 등으로 영업이 곤란하게 

된 경우

⑦ 주소득자 또는 부소득자의 실직으로 소득을 상실한 경우

⑧ 지방자치단체 조례로 정한 사유가 발생한 경우

 - 소득활동 미미(가구원 간호, 간병, 양육), 기초수급 중지, 미결정, 수도･가스 중단, 
사회보험료･주택임차료 체납 등

   ※ 관할 지방자치단체의 조례 확인

⑨ 그 밖에 보건복지부장관이 정하여 고시하는 경우

 - 이혼, 단전, 교정시설 출소, 노숙, 복지사각지대 발굴대상자･통합사례관리대상자･
자살고위험군으로 생계가 어렵다고 추천을 받은 경우, 타인의 범죄로 인하여 피해자가 

거주하는 주택 또는 건물에서 생활하기 곤란하여 거주지를 이전하는 경우

소득 기준 중위소득 75%(1인 기준 167만 1,334원, 4인 기준 429만 7,434원) 이하

재산

• 대도시 2억 4,100만~3억 1,000만 원 이하, 중소도시 1억 5,200만~1억 9,400만 원 
이하, 농어촌 1억 3,000만~1억 6,500만 원 이하

  ※ 실거주 주택 1개소에 한하여 주거용재산 공제한도액 적용

• 금융재산 : 가구원수별 일상생활유지를 위해 필요한 금액(생활준비금)에 600만 원을 
합산한 금액 이하(단, 주거지원은 가구원수별 금융재산 금액에 200만 원을 추가한 금액 

이하)

 - 1인 가구 기준 822만 8,000원 이하, 4인 가구 기준 1,172만 9,000원 이하

 

긴급복지 지원제도
생활지원
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내용 구분 지원내용 지원금액 지원횟수

주

지

원

생계
생계유지비(식료품비, 의복비, 

냉방비 등 포함)

가구원 수에 따른 차등 지급

(4인 기준) 183만 3,500원
최대 6회

의료 각종 검사, 치료 등 의료서비스 300만 원 이내 최대 2회

주거

국가･지자체 소유 또는 타인 
소유의 임시거소 제공

(지원상한액 내 실비 지원)

지역, 가구원 수에 따른 차등 

지급(대도시, 4인 기준)

66만 2,500원 이내

최대 12회

사회복지

시설 이용

사회복지시설 입소 또는 

이용서비스(지원상한액 내 실비 지원)

가구원 수에 따른 차등 지급

(4인 기준) 149만 4,100원 이내
최대 6회

부

가

지

원

교육
가구원 내 초･중･고등학생의 

학용품비 등

초등학생 12만 7,900원

중학생 18만 원

고등학생 21만 4,000원

및 수업료･입학금
최대 2회

(4회*)

연료비 동절기(10월~3월) 연료비 지원 월 15만 원 6회

해산비 출산 지원 70만 원(쌍둥이 출산 시 140만 원) 1회

장제비 장례비 지원 80만 원 1회

전기요금 단전 시 연체된 전기료 지원 50만 원 이내 1회

민간기관･단체 등

연계지원 등

사회복지공동모금회, 대한적십자사 등 민간 프로그램으로 연계 및 

상담 등 기타 지원

횟수

제한없음

* 주거지원 가구의 교육지원은 최대 4회

방법 시･군･구청, 읍･면･동 주민센터(행정복지센터) 및 보건복지상담센터(☎129)에 
지원요청 또는 신고

문의 시･군･구청, 읍･면･동 주민센터(행정복지센터) 및 보건복지상담센터(☎129)

알려드립니다

주거용재산 공제한도액

’22.7.1.부터 현금화가 곤란한 실거주 주택에 대해 주거용재산 공제한도액 적용(단, 실제 거주 중인 주택 1개소에 한함)

※ 주거용재산 공제한도액 : 대도시 6,900만 원, 중소도시 4,200만 원, 농어촌 3,500만 원

2024년, 이렇게 달라집니다.

지원금액 인상

최저생활보장을 위한 기준 중위소득 상향(5.47%)에 따른 생계지원 금액 및 물가상승률을 반영한 주거･사회복지시설 이용･교육지원 
및 연료비 인상

자주하는 질문

긴급복지지원을 받으려면 신청서를 가지고 직접 시군구청을 방문해야 하나요?

- 긴급복지지원은 별도의 신청서가 없습니다. 본인, 가족, 친족, 그 밖의 관계인이 구술 또는 서면 등으로 시군구청이나 가까운 

읍면동 주민센터(행정복지센터)에 지원 요청을 하면 됩니다. 그 밖에 궁금한 사항은 보건복지상담센터(☎129)로 문의하세요.
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대상 기초생활보장급여(생계･의료･주거･교육)수급자, 차상위계층, 한부모가족 지원 대상 가구의 
9~24세 여성청소년

내용 생리용품을 구입할 수 있는 월 1만 3,000원의 국민행복카드 바우처 포인트* 지원

* 바우처 포인트는 국민행복카드를 발급받아야 사용 가능하며, 카드사별 가맹점에서 12월 31일

까지 사용 가능(다음년도 1월 1일에 전액 소멸)

카드사 온라인 유통점 오프라인 유통점

BC카드
지마켓, 옥션, 페이북쇼핑, 

우리WON마켓, 국민행복몰

홈플러스(익스프레스 포함), 이마트, 

이마트트레이더스, 농협하나로마트, CU편의점, 

GS25편의점, 노브랜드, GS더프레시

삼성카드 삼성카드 쇼핑몰, 국민행복몰

홈플러스(익스프레스 포함), 이마트, 

이마트트레이더스, 농협하나로마트, CU편의점, 

GS25편의점, 노브랜드, PK마켓, GS더프레시, 

부츠(boots), 세븐 일레븐편의점

롯데카드 롯데카드 띵샵

홈플러스(익스프레스 포함), 이마트, 

이마트트레이더스, 농협하나로마트, CU편의점, 

GS25편의점, 롯데마트, MC마켓, GS더프레시, 

세븐일레븐 편의점

신한카드 신한카드 올댓쇼핑, 국민행복몰 GS25편의점, CU편의점

KB국민카드 KB국카몰, 국민행복몰 GS25편의점, CU편의점

 

방법 • 거주지 읍면동 주민센터(행정복지센터) 방문 신청
• 복지로( www.bokjiro.go.kr ) 또는 모바일 앱 온라인 신청

문의 • 바우처 콜센터(☎1566-3232) 
• 국민행복카드발급 : BC카드(☎1899-4651), 삼성카드(☎1566-3336), 
롯데카드(☎1899-4282), KB국민카드(☎1599-7900), 신한카드(☎1544-8868)

여성청소년 생리용품 바우처 지원
생활지원
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자주하는 질문

국민행복카드는 어떻게 발급하나요?

- 생리용품 바우처 사용이 가능한 국민행복카드는 BC, 삼성, 롯데, KB국민, 신한 카드입니다. 가까운 은행을 방문하시거나 

카드사를 통해 국민행복카드 발급을 신청할 수 있습니다. 카드사에 따라 생리용품 바우처를 사용할 수 있는 구매처가 다르므로 

편의에 따라 카드사를 선택하여 발급하시면 됩니다.

- 국민행복카드는 청소년 또는 부모 등 법정대리인 명의로 발급할 수 있습니다. 단, 대리인 명의의 국민행복카드를 사용하기 

위해서는 바우처 신청서 작성 시 신청인 란에 대리인의 정보를 기재하여야 합니다. 

  ※ 신청인 정보는 읍면동 주민센터(행정복지센터)에서 변경 가능

- 만 18세 미만 청소년 명의의 카드 발급을 위해서는 법정대리인 동의, 추가서류 등이 필요할 수 있으니 반드시 사전에 카드사에 

확인하시기 바랍니다.

생리용품 바우처는 어떻게 사용하나요?

- 서비스 신청 후 바우처 포인트가 생성되면, 국민행복카드사별 구매처에서 원하는 생리용품을 구매할 수 있으며, 생리용품 구매 

비용은 바우처 포인트에서 차감됩니다. 카드사별로 바우처 사용이 가능한 구매처가 다르므로, 사용 전에 반드시 구매처를 

확인하시기 바랍니다.
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대상 6세 이상(2018년 12월 31일 이전 출생)의 기초생활수급자 및 차상위계층, 저소득 한부모가족

내용 문화예술, 관광, 체육활동에 사용 가능한 문화누리카드(1인 1매, 연간 13만 원) 발급

• 문화예술 : 공연, 전시, 영화, 도서, 음반, 문화체험 등
• 관광 : 교통수단, 관광지, 테마파크, 숙박, 지역축제 등
• 체육활동 : 스포츠관람, 체육시설, 체육용품 등
  ※ 문화누리카드 온･오프라인 가맹점에서 이용 가능하며, 가맹점 현황은 문화누리카드 누리집, 

모바일 앱에서 검색 가능

방법 • 읍면동 주민센터(행정복지센터)에 방문하여 신규발급 또는 카드 재충전 신청(신분증 지참)
• 문화누리카드 누리집( www.mnuri.kr ) 또는 모바일앱 [카드발급]에서 신규발급 

또는 재충전 신청(본인 인증 필요)

• 문화누리카드 고객지원센터(☎1544-3412)에서 전화(ARS) 재충전 신청
  ※ 만 14세 이상, 유효기간 ’25년 이후 카드와 본인명의 휴대전화 소지자만 가능

문의 • 문화누리카드 누리집( www.mnuri.kr )

• 문화누리카드 고객지원센터(☎1544-3412, 카드 발급/사용 관련 일반 문의) 
• NH농협카드 고객센터(☎1644-4000, 수령등록, 잔액확인, 분실신고 등 문의)

알려드립니다

- 문화누리카드 발급기간은 2024년 2월 1일부터 11월 30일까지입니다.

- 문화누리카드 사용기간은 발급일로부터 2024년 12월 31일까지입니다.

- 사용기간 내 사용하지 않은 지원금은 국고로 자동 반납됩니다.

(이월 및 현금인출 불가) 반드시 2024년 12월 31일 이전에 사용해 주세요.

통합문화이용권
(문화누리카드)

생활지원
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자주하는 질문

문화누리카드에 지원금이 자동재충전이 되었는지 어떻게 확인하나요?

- 자동재충전 완료 후, 휴대폰으로 알림 문자가 발송됩니다. 또한 2024.2.1. 이후 주민센터(행정복지센터), 온라인(누리집), 

고객센터(ARS), 모바일 앱을 통해 확인하실 수 있습니다.

  · 주민센터(행정복지센터)에 전화 혹은 방문하여 본인 확인 후 자동재충전 여부 확인

  · 문화누리카드 누리집을 통해 본인인증 후 자동재충전 여부 확인

    ※ [카드발급/잔액확인] → [카드사용 및 잔액확인] 메뉴

  · 고객지원센터(1544-3412)를 통해 본인 확인 후 자동재충전 여부 확인

  · 문화누리카드 모바일앱을 설치, 가입(인증) 후 자동재충전 여부 확인

올해 카드를 발급받은 후 중간에 자격을 상실했습니다. 카드사용을 못하나요?

- 지원금을 받은 후 중간에 자격이 상실되더라도 당해 연도 사용기간(’24.12.31.)까지는 카드 사용이 가능합니다.(명의자 사망 

시에는 카드사용 불가) 

문화누리카드 지원금을 다 사용했지만, 계속 할인혜택을 누리고 싶습니다. 사비로 충전하여 사용할 수 있나요?

- 문화누리카드 앞면의 가상계좌번호에 본인충전금을 입금하여 충전 후 사용할 수 있습니다.(1회 100원 이상~30만 원, 연간 누적 

200만 원까지 충전 가능)

- 가상계좌에 충전된 본인 충전금의 잔액은 카드 유효기간 내 언제든지 전액 환불이 가능합니다. 환불은 반드시 농협 영업점을 

방문하여야 합니다.(신분증 및 카드 지참)

다른 카드 지원금(잔액)과 합산이 가능한가요?

- 주민등록상 동일 세대 내 카드가 여러 장인 경우 한 장의 카드에 지원금을 합산하여 사용할 수 있습니다. 세대원 각각의 개인카드 

발급 후 합산이 가능합니다.

- 주민센터(행정복지센터)를 방문하거나 문화누리카드 누리집을 통해 신청 가능합니다. 단, 한 번 합산한 지원금은 해당 연도의 

사용기간이 종료될 때까지 다시 분할 할 수 없습니다.

- 가맹점 할인혜택 중 카드당 매수 제한이 있는 경우가 있으니 합산 시 이점 유의하시기 바랍니다.(예. 카드 1매당 동반 2인 할인)

문화누리카드를 타인에게 양도할 수 있나요?

- 문화누리카드는 해당 개인에게 발급되는 카드이므로 타인에게 양도할 수 없습니다. 타인에게 양도, 대여, 판매 시 관계 법령에 

따라 처벌받을 수 있으며, 카드 중지 및 향후 발급자격이 제한될 수 있습니다.

문화누리카드로 상품권 구매가 가능한가요?

- 문화누리카드로 상품권 구매(문화상품권 포함)는 불가능합니다. 단, 영화관람권은 구매 가능합니다.

문화누리카드 정보는 어디에서 확인할 수 있나요?

문화누리카드 누리집과 SNS채널, 복지아는게힘 카페에서 확인하실 수 있습니다. 

- 문화누리카드 누리집(https://www.mnuri.kr/main/main.do)

- 문화누리카드 네이버블로그(https://blog.naver.com/munhwanuricard)

- 문화누리카드 카카오톡채널(https://pf.kakao.com/_uxgxixlxd)

- 복지아는게힘 카페(https://cafe.naver.com/cafe1535)



68 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

대상 위기가구로 발굴된 가구 중 통합사례관리를 통해 보건･복지 등 공공 및 민간서비스 제공이 
필요한 가구

내용 복지･보건･고용･주거･교육･신용･법률 등 필요한 서비스를 통합적으로 연계･제공
※ 공적지원이 곤란하거나 적절한 민간자원 연계가 어려운 경우 대상가구에 생활지원비, 진단비 

및 교육훈련비 등을 지원

방법 읍면동 주민센터(행정복지센터)에 신청

문의 보건복지상담센터(☎129)

희망복지지원단 통합사례관리사업
생활지원
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대상 만 18세 미만의 아동복지시설･공동생활가정･장애인시설 생활아동, 위탁가정 및 소년소녀
가정 아동, 기초생활수급자 가정의 아동

내용 아동이 통장에 후원 등을 통해 일정 금액 적립 시 국가(지자체)가 적립한 금액의 2배에 

해당하는 금액 지원

※ 아동이 적립할 수 있는 최대 금액은 월 50만 원

(이 중 5만 원까지 1:2로 매칭하여 최대 10만 원 지원)

방법 아동 또는 보호자가 읍면동 주민센터(행정복지센터)에 신청

문의 • 보건복지상담센터(☎129) 
• 아동권리보장원 자립지원부(☎02-6454-8666, https://jaripon.ncrc.or.kr )

아동발달지원계좌
(디딤씨앗통장)

자립
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70 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

대상 아동복지시설, 가정위탁 보호종료 5년 이내 자립준비청년 중 다음 사항을 모두 충족하는 경우

• 만 18세 이후 만기 또는 연장 보호 종료된 자(단, 2018년 8월 이후 보호 종료된 자)
• 보호종료일을 기준으로, 과거 2년 이상 연속하여 보호를 받은 자 

내용 월 50만 원 자립수당 지급 

방법 자립준비청년 주소지 읍면동 주민센터(행정복지센터)에 신청 

문의 보건복지상담센터(☎129)

자립준비청년(보호종료아동) 자립수당
자립
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대상 • 아동복지시설, 가정위탁 보호종료 5년 이내 자립준비청년
  * 아동복지시설 : 아동복지법 제52조 상 아동양육시설, 공동생활가정, 아동일시보호시설, 학대

피해아동쉼터, 아동보호치료시설

  ** 단, 소년법 제32조제1항제6호에 따른 보호처분으로 아동복지시설에서 보호종료된 경우에는 

아동복지법 제15조제1항제3호, 제4호에 따른 보호조치 이력이 있는 자에 한정

 - 18세 또는 연장 보호종료된 경우 보호종료로부터 5년 간 지원

  * '23년부터 보호연장아동도 자립지원통합서비스(맞춤형 사례관리) 지원대상자에 포함

 - 15세 이후 조기 보호종료된 경우 18세가 된 때로부터 5년간 지원

  * 단, 개정된 아동복지법 시행일(’24.2.9.) 이후 18세가 된 자부터 적용 

내용 자립준비청년 대상 사후관리 및 자립지원통합서비스(맞춤형 사례관리) 제공

구분 지원내용

사후관리
사후관리 상담 및 자립수준평가를 연 1~2회 실시하여, 지원이 필요한 

경우 자립지원통합서비스 연계

자립지원통합서비스
생활, 주거, 교육, 취업, 의료 등 자립에 필요한 각종 서비스 이용 지원 

및 복지급여･서비스 연계 제공

 

방법 • 자립준비청년이 거주하고 있는 시도 자립지원전담기관에 문의
• (지원절차) 사후관리를 통한 발굴 및 유관기관의 의뢰 → 초기상담 및 접수 → 욕구사정 및 
사례회의 → 지원대상자 선정 → 서비스 제공 계획 수립 → 실행 → 점검 및 평가 → 종결

  ※ 시도 자립지원 전담기관 정보는 시도, 시군구 누리집, 아동권리보장원 누리집 등에 게재

문의 • 보건복지상담센터(☎129)
• 아동권리보장원(☎02-6454-8500, https://jaripon.ncrc.or.kr )

자립지원 전담기관 운영
자립
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대상 시설(청소년쉼터, 청소년회복지원시설) 퇴소 후 추가적인 자립지원이 필요한 청소년 또는 

가정의 지원을 받지 못하여 자립 지원이 필요한 청소년

내용 개인별 자립계획을 수립하고 일상생활, 학업, 취업 및 주거 등 자립 목적의 사례관리를 

통해 퇴소 후 독립생활이 가능하도록 지도 및 지원

방법 • 입소중인(입소했었던) 청소년쉼터, 청소년회복지원시설에 추천 요청
• 청소년자립지원관에 전화 신청

문의 • 청소년전화(☎1388, 휴대전화는 지역번호+1388)
• (문자) 발신번호에 1388+고민 또는 문의내용 작성 후 전송
• 카카오톡･페이스북(청소년상담1388 채널), 
채팅 및 게시판 상담( www.cyber1388.kr )

• 시군구 청소년상담복지센터

알려드립니다

청소년자립지원관에서 얼마 동안 지원받을 수 있나요? 

- 1년 이내, 필요시 사례심의를 통해 6개월 이내 2회 연장 가능합니다.

청소년자립지원관은 몇 군데가 운영되고 있나요? 

- 현재 13개소가 운영되고 있습니다.

  ※ 서울 2개소, 부산 1개소, 대구 1개소, 인천 2개소, 대전 1개소, 경기 3개소, 강원 1개소, 충남 1개소, 제주 1개소 운영 중

  ※ 청소년자립지원관 정보는 여성가족부 누리집(www.mogef.go.kr>정책정보>정책자료실>주제별 정책자료>청소년>‘청소년 

자립지원관’ 검색) 또는 한국청소년상담복지개발원 누리집(www.kyci.or.kr>지역센터>청소년자립지원관)에서 확인 가능

청소년자립지원관
자립
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대상 소득인정액이 기준 중위소득 65%(2인 기준 239만 3,696원) 이하인 아동을 양육하는 

24세 이하 청소년 한부모

※ 한부모가족증명서 발급 대상 : 기준 중위소득 72%(2인 기준 265만 1,478원) 이하

내용 아동의 양육비와 청소년한부모의 교육비 지급

구분 지원내용

아동양육비
• 아동 1인당 월 35만 원(2세 이상 자녀) 또는 40만 원(0~1세 자녀) 지급 
  ※ 생계급여를 지원받는 청소년한부모의 자녀에게도 동일하게 지원

검정고시 등 

학습지원

• 검정고시학원, 대안학교, 온라인 학원(원격평생교육시설) 수강 시 가구별 
연 154만 원 한도 내에서 최대 2년간 검정고시 학습비 지원

  ※ 학원등록비, 교재구입비, 학용품비(9만 3,000원) 지원

자립지원

촉진수당
• 학업･직업훈련, 직업활동 등 자립활동에 참여 시 월 10만 원 지급

 

방법 • 거주지 읍면동 주민센터(행정복지센터)에 방문 신청
• 복지로( www.bokjiro.go.kr )에서 신청

문의  가족상담전화(☎1644-6621 ⇨ 2번)

자주하는 질문

청소년한부모가 기존 한부모가족 지원대상자인 경우 아동양육비를 더 지원받을 수 있나요?

- 현재 21만 원을 받고 있다면 추가로 14만 원(0~1세 자녀 육아 시 19만 원)을 받을 수 있습니다. 소득이 중위소득 63%를 

초과하는 가구의 경우에는 아동 1인당 35만 원(0~1세 자녀 육아 시 40만 원)을 받을 수 있습니다.

청소년한부모 자립 지원
자립
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대상 성매매 피해를 입은 일반성인･청소년･외국인 등

내용 구분 지원내용

성매매피해상담소 긴급구조, 현장방문상담, 의료･법률문제 지원, 쉼터 연계 등
성매매피해자 쉼터

(성인, 청소년, 

외국인 지원시설)

숙식제공, 전문상담, 의료･법률문제 지원, 직업훈련･취업 연계, 진학교육
※ 외국인여성 지원시설의 경우 통역서비스･전문상담･자국 대사관 등 
연계･귀국지원 등 추가 제공

자립지원공동생활시설 일정기간 주거지원 등

자활지원센터 인턴십프로그램 연계 등 일자리제공, 직업훈련･진학교육, 취업지원 등
대안교육위탁기관 청소년 성매매 피해자 대상 의무교육 및 자활교육, 사회적응훈련 등

방법

피해
발생

상담

⇨
긴급구조

⇦

여성긴급
전화 1366
(상담･연계)

연계



(상담)

연계



(보호)

연계



(자활)

⇨
성매매
재유입
방지 및 
사회복귀

도모

성매매
피해

상담소

성매매
피해자 쉼터

자활지원
센터전국 성매매

피해 상담소

그룹홈
대안교육
위탁기관

112경찰
(신고･접수)

문의 • 여성긴급전화(☎1366)
• 전국성매매피해상담소(한국여성인권진흥원 www.stop.or.kr 에서 확인)

성매매 피해자 지원
심리지원
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대상 • 일반학생 및 심리･정서적 문제 등으로 학교부적응(학교폭력, 학업중단위기, 우울, 불안, 
대인관계 어려움 등)을 겪고 있는 학생

• 학생과 관련된 상담을 희망하는 보호자 및 교사

내용 학교적응 지원 및 학업중단 예방을 위한 심리검사, 상담, 체험 프로그램 등 제공

※ 구체적인 상담 지원 내용 등은 위(Wee)프로젝트 각 기관별로 상이하므로 해당 기관에 문의

구분 지원내용

위(Wee)클래스

(학교)

교내에서 학생을 대상으로 개인상담, 집단상담, 교육프로그램, 심리검사 

실시 및 보호자･교사 대상 자문 제공 등

위(Wee)센터

(지역교육지원청)

학교에서 의뢰한 위기학생 및 상담희망 학생을 대상으로 진단･상담･치유 
원스톱서비스지원, 심층심리검사, 학업중단숙려제 상담지원, 지역사회 

연계 등 서비스 제공

위(Wee)스쿨

(시도 교육청)

중장기적으로 치유가 필요한 위기학생을 대상으로 치유 및 위탁교육, 

고위기 학생의 장기간 치유 및 교육, 교과활동, 직업진로교육, 방과후 

활동, 상담활동 등 프로그램 운영

가정형 위(Wee)센터

(시도 교육청)

이혼･방임･학대 등 가정적 요인으로 학업중단 위기에 놓인 학생 대상으로 
돌봄(주거)･상담･교육통합 지원 서비스 제공

방법 • 위(Wee)클래스 : 방문 또는 전화 신청, 담임교사를 통해 접수 의뢰
• 위(Wee)센터 : 방문 또는 전화 신청, 소속학교를 통해 공문으로 신청
• 위(Wee)스쿨 : 위(Wee)센터 및 학교장을 통해 접수 의뢰
• 가정형 위(Wee)센터 : 위(Wee)센터 및 학교장을 통해 접수 의뢰

문의 • 위(Wee)프로젝트 누리집( www.wee.go.kr )

• 위(Wee)프로젝트 연구･지원센터(☎043-530-9182, 9184)

위(Wee)프로젝트 상담지원
(위(Wee)클래스･위(Wee)센터･위(Wee)스쿨 등)

심리지원
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76 2024 나에게 힘이 되는 복지서비스 

대상 9세~24세 청소년

내용 일상적인 고민부터 다양한 위기(가족갈등, 교우관계 문제, 학업중단, 가출, 인터넷 중독, 

진로 및 학업 문제 등)를 겪고 있는 청소년에게 상담 서비스 제공

방법 전화, 모바일(문자, 카카오톡, 페이스북), 사이버(채팅 및 게시판) 상담

문의 • 청소년 전화 상담 : ☎1388 또는 지역번호+1388로 전화
• 문자상담 : 1388번으로 문자상담
• 카카오톡･페이스북상담 : ‘청소년상담1388’ 검색 후 상담
• 사이버(인터넷 채팅) 상담 : www.cyber1388.kr 에 접속해서 채팅방 참여

청소년상담 1388
심리지원
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보건복지부 MINISTRY OF HEALTH & WELFARE 77

아
동
•
청
소
년

대상 • 정서･행동에 어려움이 있는 청소년(만 9세~18세) 
• 우울증, 불안장애, 학교부적응, 주의력결핍과잉행동장애(ADHD), 학대 및 학교폭력 피해 
청소년 등

내용 • 정서･행동영역에서의 어려움 정도에 따라 디딤과정(4개월), 오름과정(1개월), 단기캠프
(11박12일) 등 제공

• 상담･치료(정신의학적 상담), 보호(거주형 보호시설), 교육(검정고시 지원), 자립지도(직업
교육, 체험활동 등) 지원

방법 누구나 개별 신청 가능, 또는 한국청소년상담복지개발원, 청소년상담복지센터, 학교밖청소년

지원센터, 청소년쉼터, 교육청, 학교, 위(Wee)센터, 가족센터, 아동복지시설 등을 통해 신청

※ 서류심사와 심층면접, 입･퇴교판정위원회 심사를 통해 최종 선정

문의 • 국립중앙청소년디딤센터(☎031-333-1900, www.nyhc.or.kr )

• 국립대구청소년디딤센터(☎053-665-6900, www.youthfly.or.kr )

청소년치료재활센터(국립중앙청소년디딤센터,
국립대구청소년디딤센터) 운영
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